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Rappel de la réeglementation
Art. L 443-2 et R 443-9 du code de I'Urbanisme
@7 e Les dispositifs permettant d’assurer I'information, I'alerte
et I'évacuation des occupants des campings situés dans
les zones soumises a un risque naturel ou technologique
~ sont prescrites par le maire,
e Ces zones sont délimitees par arrété prefectoral.

Art. R 125-15 du code de I'environnement

* Les prescriptions d’information, d'alerte et d’évacuation
doivent prévoir certaines dispositions et sont présentéees
sous la forme d’'un CPS,

* Le « modele » de CPS est fixe par arréte du 15/02/1995.




CPS CAMPINGS

Modalités d’élaboration :

* Projet établi par I'exploitant et le maire,

Transmission a la préfecture par la
mairie,

* Avis de la sous-commission camping
(sur table ou en visite),

* Approbation par arrété du maire,
 Mise a disposition dans le camping et

a la mairie.
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CAMPING




CPS CAMPINGS

Objectifs du CPS :

¢ Code
e [environnement

Partie

‘ |égislative

« Répondre aux exigences réglementaires,

Regrouper les differentes prescriptions de
sécurité dans un document unique,

Définir de maniere précise l'exposition au(x)
risque(s),

Etablir des dispositifs d’'information, d’alerte et
d’évacuation adaptés au camping,

Réfléchir aux évolutions intervenues dans le
camping (actualiser le CPS),

Organiser des formations internes et des
exercices d’evacuation.



CONTENU DU CPS
Arrété du 6 février 1995 : 4 parties

- administratives et consignes permanentes,
- information des occupants,

- prescriptions d’alerte,

- prescriptions d’évacuation.

Trame du CPS PO

- uniquement indicative,

- calquée sur l'arrété (2 parties en plus :
risques et prescriptions de secours),

- a décliner au camping.

Les encarts sur fond rose sont a enlever
(ils donnent juste des consignes)

»> Plans de situaton

»  Fihe sdministative
Visites de contréle de la sous-commission départementale pour la sécurtd des termins de
camping =t d= sEtionnement des carsvanes

> Consignes d'exploitation permanentes

S 2*™ PARTIE : RISQUES CONHNUS

> Mature des risques axguek st soume e tarrain et conséquences sur Moganisation des
SECOUE,

883°™ PARTIE : PRESCRIPTIONS D'INFORMATION POUR LES

OCCUPANTS DU TERRAIN

> Dresription des moyens du dispositif dinfomation
»  Consignes de séouité sffichées
> Drocument ramis i occupants

B 4°™ PARTIE : PRESCRIPTIONS DE VIGILANCE ET D'ALERTE

Schema d'akrte
D= cription de= moyens du dispositf de vigilance =t dalerte

>
>
¥  Dipositils de vigilance
>
>

Rék du gestionnaire =n ca= d'slere
Réle du mare en cas d'slets

Description des. moyens du dispositif &’ év acuation
Flan o' évacuation spprowve

Fléchage du sens dévacustion

Paoints) de rassemblzment

Riéke du gestionnaire =n cas d'évacuation

H!'l"EiP
>
>
>
»
>
>

Bl 6°™ PARTIE : PRESCRIPTIONS DE SECOURS

Fiche réfleee du parsonnal

> Dresoription des moyens du dispositif de secours

ANNEXES

o Contede juridigue

o Informationsrelatives 3 la vigienoce et Malerts

o Modéle de fiche de consignes

o Amété d'spprobstion du cahier de prescriptions



CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE

CPS CAMPINGS

des terrains de camping soumis a un
risque naturel ou technologique
prévisible

i+ PARTIE I N B e
INFORMATIONS GENERALES ET s . e ;
ADMINISTRATIVES ! \ :

ESPAGNE

Pouvoir situer le camping au niveau du
PLANS .
département et de la commune

FICHE .
ADMINISTRATIVE Indiquer le total des emplacements et les types

VISITES SOUS- Indiquer la derniere visite et placer le PV en annexe
COMMISSION . P




» | CAHIER DE
'PRESCRIPTIONS DE
'SECURITE
'D’'INFORMATION,
'D’ALERTE ET

" | D'EVACUATION

des terrains de camping soumis a un

2éme PARTIE
! L RISQUES CONNUS

inondation lente inondation rapide

aval submersion
de temain d'une digue marine

* Origine des risques :

A preciser : nom du cours d’eau, hauteurs d’'eau,
vitesses, épisodes anterieurs etc ...



des terrains de camping soumis & un
‘risque naturel ou technologique
prévisible

 Situation dans un plan de prévention :
Préciser le zonage et insérer la cartographie du PPR

e e
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Situation dans un Plan de Prévention des Risques :
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CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE
D’INFORMATION,

D’ALERTE ET
D’EVACUATION

des terrains de camping soumis & un
risque naturel

turel ou technologique
prévisible

 Conséquences de I’exposition aux risques

Zones impactees, acces, incidences pour les secours etc ...

La riberette peut déborder dans le camping au niveau de quatre zones :

la zone 1 (de I' emplacement 87 a 91 ) I'eau peut s’écouler jusqu’a I'emplacement 43
R o AR g

LI ; . . 3% f
4 L 1 ¥ "y 178" = ! 4 * 1

la zone 2 ( de I'emplacement 6 & 25 ) I'eau peut s’écouler jusqu'a la maison de la propriétaire du camping (I'eau ne
s'est I’amaisﬁin‘ﬁltée dans la maison)




CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE

D’INFORMATION,
D’ALERTE ET
D’EVACUATION
des terrains de camping soumis & un

risque naturel ou technologique
prévisible

« Conséequences (suite)

Suivant la position de l'incendie les accés carrossables nord ou sud peuvent &tre rendus inaccessibles

aux secours ainsi qu'aux personnes a évacuer. Toutefois les nombreux acces pietonniers vers la plage

Conséquences : permettent une évacuation de I'ensemble de la clientéle si toutefois les autres accés camrossables

devenaient inaccessibles. Nous insisterons principalement auprés de nos clients sur le fait de ne pas

< Inondation rapide, Aval d'une digue, Risque d’embécle a lamont et au droit  Prendre leur véhicule. Lors d'un incendie en Juillet 2015, le trop grand nombre de véhicule quittant le
du camping, submersion marine camping avait rendu I'accés aux moyens de secours trés difficile,

Une attention particuliére et continue est portée aux différents sites de surveillance et d'alerte météo. BECTRAE 5 e genitenlr ol Se oo Tainer Uns et duna eregrde 50 METES.06

: 5 : i ; en périphérie de son enceinte.
Les accés carrossables au nord du camping peuvent étre rendus inaccessibles en cas de forte montée ey

% A ; i % ; Eaui Toutefois, les terrains alentours ne permettent pas toujours cette opération (mauvaises conditions
des eaux, & cause du passage & gué sur la riberette juste aprés le camping I'Equinoxe. d'accés ou opérations interdites dans |a réserve naturelle du mas Larrieu). Ceci est vrai pour l'ensemble

de la rive droite de la Riberette (la rive gauche propre au camping est entretenue) située en arrigre du
Luna Park et du Parc Argelés Aventure, ainsi que pour certaines parties boisées de la réserve naturelle
situées au nord et 4 l'est, directerment en périphérie du camping.

L'acces carrossable commercial au sud du camping peut étre rendu inaccessible aprés de nombreux
jours de pluie et une trés importante montée des eaux. Le lit de la riberette prend sa place dans un
« creux » de |a route entre I'entrée du camping et le camping la Marende.

La réserve naturelle.




3¢me PARTIE

PRESCRIPTIONS D’INFORMATION
POUR LES OCCUPANTS

CPS CAMPINGS

risque naturel ou technologique
prévisible

* Dispositifs d’'information et consignes
— Compléter le tableau et insérer une photo des consignes

affic

Affiches
Lieux (communales + Plan of Evacuation
consignes de sécurité)
Accueil 0 a
Sanitares (] [m]
Lieux d'affichage du
plan d'évacuation &t Restaurant [m] [m |
des affiches
consignes de
:\ecurh‘g» Piscine a a
Point de rassemblement [m] [m]
Batiments de mise & I'abri [m] [m]
Autre (8 préciser) . a (m|
Document
synthétique relatit [ Francals OancLas
aux consignes de
sEcunté remis &
chague campeur dés
=on installation, O neerLaNDAIS O aEmano
établies dans les
langues suivantes :
(Hl est ubile que les O espaghoL O maLen
documents présentant
ie; consrmesde
e oy L1 PORTUGAS L ..
langues. Le choix des
lengues reste &
F'sppréciation de
Fexpiloitant en fonction O O
de sz dientéle)
Cahier de
prescriptiontenu &
rimababl Oou O non

occupants a I'accueil.

CONSIGNES DE SECURITE AFFICHEES

(Consigne : Insérer les affiches de consignes de sécurité élablies adaplés pour le camping.)

COMs:aNES DE SECURITE EN
CAS D'INONDATION

WE P REVENS
A VO PR
* SECURITE CONTRE LINCENDIE *

IR GRS A

sz —— .




« Document remis aux vacanciers

Il doit comporter recto/verso : plan d’évacuation et consignes
de sécurité (et doit intégrer le SAL quand il y en a un).

@IDOCUMENT REMIS AUX OCCUPANTS

Tous les clients regoivent le plan d'évacuation et consignes de sécurité & leur arrivée
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CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE
D’INFORMATION,

D’ALERTE ET
D’EVACUATION
des terrains de camping soumis a un

risque naturel ou technologique
prévisible

L"mnp;ng Village ¢ Spa

/
7aNT] ey
LE .@!EEE?
7T e
PLAN D’EVACUATION
ET CONSIGNES DE SECURITE

] FACILITER LACTION
EVITER LE FEU DES SECOURS

FIRE PREVENTION FIRE PREVENTION

HUMERDS LTILES




CPS CAMPINGS

des terrains de camping soumis & un

risque naturel ou technologique
prévisible

P DOCUMENT REMIS AUX OCCUPANTS

: : 'CAMPING LE P'TIT BONHEUR o
Vers PRADES 66360 ESCARO
. . Internet: http://mon.camping.free.fr
£ Sots i et Email: mon.camping@free.fr
Tél: 04 68 97 08 53
4,7 hectares 56 emplacements

jeux
enfants

suD

Point de |
Regroupement_ |

| ,_ P Exemple
o \75 memia\ . @@ 0L AT P d’intégration des
i : g - et ) F consignes en cas
de déclenchement
de la sirene

’
_ : d’alerte
ENTREE
CARAWANE
[ Batiment Réception & sanitaires W
[ Batiment sanitaires
4 Point d'eau
4Electricité m Dispositif incendie
% Lumiére ;
== \/oies de circulation principales ﬁ

AIRE DE
PIQUE-NIQUE
Vaie de Ia Te
i

Ferme en
agriculture
lologigue

CONSIGNES DE SECURITE : pour les emplacements 25 a 28 et 52/53: En cas de trés, trés fortes pluies
et si 'eau risque de déborder une siréne se mettra en route et vous devrez évacuer pour vous réfugier dans
le local d’animation (point de regroupement). Pour tout le monde, voir les consignes générales ci-dessous.



CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE

D’INFORMATION,

D’ALERTE ET

D’EVACUATION

des terrains de camping soumis a un
ou technologique

risque naturel
prévisible

4¢me PARTIE P
PRESCRIPTIONS DE VIGILANCE ((? 033)
ET D’ALERTE

Enlever I'encart rose (consignes)

Compléter le schéma d’alerte NDESCRIPTION DES MOYENS DU DISPOSITIF D’ALERTE

[Congigne - compléter chagque paragraphe )

B SCHEMA D’ALERTE

(Consigne | Compléter avec lesnumeércs de (Sénhone. | Les moyens mokiles o peuvent e S A e R R DDmplélE les
mesures réslisées. lls doivent étre engages le plus rapidement possible, en complément des
sirgnes, sfin derelayer I'slete dans les zones d'ombre. Ces moyens sont composés de haut-
padeurs montés sur des vehizules. Composés de microphones cu siréne montee sur vehioule,
ilssont appelés « Ensembles mobiles dalere » (EMA)

PREFECTURE

@ : 04.68.51.66.66.

Lieu dimplantaticn du téléphene filaie

Rappel du numéro

GENDARMERIE /
POLICE

o d'alerte : dezcription - 5 A

Veérifier si les dispositifs sont conformes a
I'arrété préfectoral du 17/02/2014




Partie 4 - suite

BIDISPOSITIFS DE VIGILANGE]

Conzgne : Cocher Jes cases 3 wouS connElsser of utliser cos sies)

? Site internet : www.meteofrance com

Accés libre :

Site internet : www vigirues. gouv.fr

Accés libre

Site internet :_hiwe/apic meteo fr/

Abonnement :
{Acces uniguement Mains)

Site internet :_

Abennement :

Oouw

Oouw

Oouw

Oou

T mom

O mon

O mon

O men

CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE

SECURITE

' D’INFORMATION,
D’ALERTE ET
n | D’EVACUATION
es terrai is a un
risque naturel ou technologique
révisible

Dispositifs de vigilance
Alerte préfecture s> mairie
=== camping

Mais necessité d’étre pro-actif.
Le NON n’est pas possible

Préciser les sites ou applications
utilisés (sur ordinateur ou portable)



CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE
D’INFORMATION,

D’ALERTE ET
D’EVACUATION
des terrains de camping soumis a un

risque naturel ou technologique
prévisible

Partie 4 : pre-alerte et alerte

— A décliner impérativement au camping (distinctes de I'évacuation)

B ROLE DU GESTIONNAIRE EN CAS D'ALERTE

[Consigne | SviE Jes gonsgnes en cas d Sere)

Lz presence sur le site dume parsonne responsable des mesures & prendre est
obligamire en pErmanence

. la prefecaire (vor schéma daleds).

E En cas de pre-gderre ou dslate mise en canve par le gestonnare, prévenir e maire &

mcbileer leguipe de securte

£zezurr 4 bon fonconnament du systéme dlere sonore 2 da Midsirage de sérurig

| wéiifier I3 laison Elphoniqee en drection de 13 gendarmenis ou de |a poloe, des sapeus-
pompiers £t de |3 mairis

|3 partir du registre, recenser de |a maniére la plus exhaustive possibie Bs oocupants présents
=ir le E=rrain

| préparer une Sventselle &vacuation confommament au plan préva (local, moyen de
commumication. )
Sassurer gue les points de regroupement sont parfaEEment accessibes
réunir & mairiel et & personnel nécessares pour Sider 3 [evatiston Sventieliz
refuser linstalation des nowy 8310 CAMpEUTS

suivie lévolution de la siuation

R TR PR R RS

| suive Ivdluon des prev Eions metsorologiques dépanementsles en consutant e sie
Intemeat de Mo France 3 [adresse suivanke tp: wowmetacfancacom ou suprés de out
autre opemtewr MEEo de son chok

lz cas échaant, suive [Zvolution des prévisons de orues en consutant e sie Intzrmet dz Uz
carts de vigilances crees 3 ladresse suivante | oy wrwviziones soclogis s

| informer =z varantier de b crue ou de |3 sUbmarson mafine, pllé, partic'ulié'lénﬁitbémcqu
sont s sbords immadiats de la zone inondable du temain

W

W

TR

| activer l&qguipe de securis .
. connecter Fénla:ragedesé;::u'itéa les nq-mssam&d‘a-hrhe Petlte
clamtessmemssusmemmost | adaptation
:Eu‘.lrar.;pé:-emler. en plsieurs langues, les oonsignes d'gvacustion de lordre dans lequel gl

mettre en ceuvre les démarches pour évacuer.

Nous vérifions que les personnes responsables de secteur ont le plan d’évacuation et la
fiche de poste. Que les instructions sont claires.

Nous connectons I'éclairage de sécurité et les moyens sonores d'alerte

Chaque responsable de secteur informe les vacanciers de son secteur du risque imminent.
Préciser la nature du risque (inondation, feu)

Leur rappeler, en plusieurs langues, les consignes d'évacuation et I'endroit du point de
rassemblement et les zones de refuge.




'd EXEMPLE

FICHE DE PRE-ALERTE

Lorsque le risque est annoncé, dés qu’il le juge nécessaire ou lorsqu’il en est informé par
le maire, une autorité de police ou de gendarmerie ou par les sapeurs-pompiers, le
Directeur, doit :

Prévenir par téléphone le personnel du camping du risque de pré-alerte

Le responsable technique rassemble les mégaphones. Le Directeur allume
I’amplificateur et fait un test micro qui sera validé par Le technicien-maintenance
présent sur le terrain.

Le Directeur contactera la police municipale, les pompiers ainsi que la mairie pour
vérifier la situation en cours

La directrice doit sortir la liste des présents via la « Liste sécurité » sur Eseason des
personnes présentes sur le camping.

Le Technicien-maintenance vérifie les locaux et les points de rassemblement pour
qu’ils restent bien accessibles

Le Directeur contacte et rassemble les salariés a la réception. Il rappelle les roles de
chacun et les consignes a suivre en se référengant a la fiche reflexe du personnel et
les fiches de poste.

La Directrice demande aux réceptionnistes présents que si des arrivees sont prévues,
ils devront les appeler pour annuler leur séjour.

Le Directeur suit I’évolution de la montée de la Riberette et auprés des pompiers,
mairie et police.

Les personnes responsables de secteur (voir fiche reflexe) commencent a informer
les clients d’une éventuelle évacuation

CPS CAMPINGS

rains de camping soumis & un
naturel ou technologique
ible

L'ALERTE :

- Prévenir les vacanciers d’une éventuelle évacuation : A la Réception, le Directeur au
micro prévient les clients calmement. Les haut-parleurs les informeront dans tout le
camping.

« Mesdames et Messieurs,

Un risque d'inondation menace notre camping, préparez-vous a évacuer sur ordre si cela
devenait nécessaire.

Restez attentifs aux instructions qui vous seront donnée pour volre sécurité.

Rassembler vos affaires, ne prenez que le strict minimum, médicaments, vos papiers
(C.l/passeports) ainsi que vos objets de valeurs. Restez calme et tenez-vous prét a une
éventuelle évacuation. »

Il informe également en Anglais pour les étrangers

« Ladies and gentlemen,
A risk of flooding threatens our campsite, prepare to evacuate on order if it becomes
necessary.
Keep an eye on the instructions that will be given to you for your safety.

Gather your belongings, take only the bare minimum, medications, your papers (C.
I/Passports) as well as your valuables. Stay calm and be prepared for a possible
evacuation. »

Le Directeur donne I’ordre au Responsable Technique de faire le tour en voiturette des
infrastructures (piscines, clubs enfants, club ado, terrain de pétanque, sanitaires et terrains
multisport) pour vérifier que le message a bien €té entendu et que tous les client(e)s
rejoignent leur locatif pour se préparer a 1’éventuelle évacuation.

Le Responsable Technique une fois sa mission réalisée, se rend & la Réception et valide au
Directeur que tous les locaux sont vides.




B ROLE DU MAIRE EN CAS D'ALERTE

{Consigne : A etablir conformement 2u Fian Communal de Sawvegarde, et comsener conpintement pay
E "||J|I'E 5__E x!ﬁll'\-s_ |:J'| E|TF |I_ -— _‘n"‘-l_‘__ _'h"\s' = IﬁIT L'H':IFI_? ﬂsql ﬂ? ?II E"' ?L‘E:

pour fes cours ez suss |5|:- sris =ervine da ﬂh VISION Ses ones [ar r|_5_-. snnannes L'E"

-"|'| ane courte spnib 5__ de B ohat F:h d'53lems _-Ehlr :h_lrﬁrp'_s Ll:fg_‘\ nt B ﬁ{l':.lr[r ge Fzleds par e mairs

£~ Fr= SN

f Le Maire est res ke de la pre-alerte et de I'alerte de exploitant.

En fonction de |3 nature de I'évenament preveible, le maire doit derter la populstion par
fout moyen 2 sa disposition, prendre contact aver s== services technigues, les entreprises
ntereenant sur Iz commune {les utilssteurs de grees =n c2s dannonce de vent violent par
edempk), les panisateurs de mandfestations cukureles ou sportives {ooncert sous les arbes
en cas dorage), sins que toute personne suscepfible dagir pour pEwEnr le danger ou
p'oheqa: le= pemonnes ot Bs bens (Stsbliszements scobires, dubs sporfis, gérants de
amping, eic.

La salle d’accueil des vacanciers doit étre prévue
dans le PCS de la commune. Le choix du point
de rassemblement est étudié en concertation
avec le gestionnaire du camping.

Lors de lévacuation, préciser ke lieu
replis ou de refuge communal confoms
au Plan Communal de Sauvegards

Adesss
= Fi=

Capacie MAX. dacouei :

Autrz lisw 7 accueil complémentaire :
Admsse

E Fi=:

Capacie MAX. d'acoueil :

| CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE

CPS CAMPINGS

des terrains de camping soumis a un
risque naturel ou technologique
. prévisible

Centres d’hébergements possibles pour une
évacuation « inondation »

ITINERAIRE INNONDATION n°1 : distance entre le camping et I'église : 645 metres

Capacité de I'église : 600 personnes debout
200 personnes couchées, pas de matériel de couchage, pas de restauration

trajet entre le camping et I'église




PRESCRIPTIONS D’EVACUATION

4 DISPOSITIF D’EVACUATION

5eme PARTIE

CPS CAMPINGS

PARTIE LA PLUS IMPORTANTE
DU CPS :

= a adapter et préciser !

5|

_EVACUATION
I=1

Veiller aux bons pictogrammes : points de
rassemblement, zones refuge.

9

Le Plan ' évacuation est-il réalisé ?

O oul

flechage du sens de
I'évacuation :

Balisage de securité,

Le fléchage sur le terrain est-il

Ooul

N

Plan d’Evacuation : Les pictogrammes utilisés sontdls
Bt facilement reconnaissables 7 O oul O now
m Le fléchage est-il installé ? Ooul O non

% B

Le double fléchage (incendie/inondation)
éventuel doit figurer sur le plan et étre en
place sur le terrain.

Indiquer les zones refuges conformes a la

réglementation en précisant les surfaces et
les localisations.

Point{s) de
rassemblement @

est(sontilis) matérialisé(s) sur le
terrain #

Si0Ul, précizez Iz ligu :

E=t-il accesszible pour un éventuel
hélitreuvillage 7 (arbres élagués aux
alentours)

Ooul

Description - conforme au Plan d'Evacuation ? O non
implantation TR
Listerla (les) zones refuge(s) : Surface (m?) :
@ -INTERMNE &
'enceinte du
L-%'] camping :
Zones refuges: <
précizez le figw et |2 -
capacité d’accuei - éventuellement
EXTERNE &
I'enceinte du
camping
m Le(z) Point(z) de Rassemblement O ouw O uon

O non

Veiller a la pertinence du nombre et de la
—localisation des points de rassemblement.




'd PLAN D’EVACUATION

PLAN D’EVACUATION

Le plan doit étre lisible

- Oter I'encart rose
—insérer en pleine page ou en
format A3 replié pour les
grands campings

A PLAN D'EVACUATION sera affiché prés du bureau d'accuell et en divers endroits du
camping. Il doit 8tre établi & une échelle suffisamment précise pour distinguer les indications
suivan/ tes

» désignation des emplacements tels que matérialisés sur le terrain

* issues de secours

« fiéchage d'évacuation

s points de rassemblement

* points lumineux (éclairage de secours)

= dispositif sonore d'alerte (haut-parteur)

« positionnement des extincteurs, RIA et du ou des poteaux incendie

. nes refuge

Le plan doit étre complet :
- dispositif incendie

— point de rassemblement

- zones refuge

- flechage d’évacuation

- Issues de secours




Consignes sur la trame de CPS

FLECHAGE DU SENS D’EVACUATION

to d'ilustration)

CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE
D’INFORMATION,
D’ALERTE ET
D’EVACUATION

des terrains de camping soumis a un
| risque naturel ou technologique
| prévisible

A + |e fléchage sur e terrain doit &tre conforme au Plan g'Evacuation

» |l doit étre adapté selon le type de rizgue (incendie ou inondation). En cas de plusieurs
risques les cheminements peuvent étre différents. Dans ce cas, utiliser des flichages
distincts parfaitement reconnaizzables.

* Le fléichage sera installé dans les allées de facon a étre facilement vu et par des
panoncealx suivant le modéle suivant :

B POINT S DE RASSEMBLEMEN

er une phote ion du point de rassembiement avec logo visible)
v Ces zones devront étre situées dans des lieux sécurizés, hors d'atteinte des
phénoménes,

» Les services de secours devront pouveir y acceder.
+ L'itinéraire doit ére balisé, aménagé et &équipé pour permettre la sécurité de
I'évacuation en cas de survenue du risgue.

» (Ce(z) point(s) doivent étre matérialisés sur le terrain par le panneau suivant ;

Jis [
5 4

FLECHAGE DU SENS D’EVACUATION

» Fléchage sur le site :

Tout le fléchage sur le site est en corrélation avec le plan d'évacuation. Dans
chaque zone, les personnes sont amenées a suivre le sens d’évacuation au
moyen des fleches apposées en hauteur sur chaque accés.

Fléchage entrée du camping

Exemple de fléchage sur le site

POINT(S) DE RASSEMBLEMENT]

» Panneau présent a l'extérieur du site représentant le point de
rassemblement, a I'entrée/sortie, sur le parking extérieur.




lerrains de camping soumis & un
aturel ou technologique
sible

ROLE DU GESTIONAIRE FACE A UNE EVACUATION

Consignes sur la trame de CPS

OLE DU GESTIONNAIRE FACE A UNE EVACUATION

L'évacuation du terrain peut étre décidée par le Maire, une autorité de police ou de
T gendarmerie, lez sapeurs pompiers, voire le gestionnaire lui-mé me.

En caz d'évacuation mise en ceuvre par le gestionnaire, prévenir le maire (éventuelle ment
la préfecture).

En cas d'évacuation, les consignes suivantes devront étre impérativement observées :

- Prévoir des mesures compe nsatoires de sécurité dans le cas ol le camping ne serait pas
A encore doté de zones refuge =i le réglement du PPR inondation de la commune I'impogse,

- La prézence =ur le site d'une perzonne rezponsable des mezures & prendre est obligatoire
€N DErMANENCE .

CONSIGNES A SUIVRE

metire en route le groupe électrogéne et v connecter leclairage de securité et les moyens
sonores d'alerte (le cas échéant, en cas de vulnérabilité de l'alimentation générale)

informer les vacancierz de |a décigion, en plugieurs langues

v v w&

rappeler, en plusieurs langues, les consignes d'évacuation & pied en leur indiguant de
suivre la signalétigue =elon le type de risgue — inondation ou incendie - et en rappelantque
les enfants sont placés sous |a responsabilité de leurs parents

s'assurer gue tous les vacanciers ont parfatement compris la décision d'évacuer

et les recenser

des handicapés non autonomes vers le point de razzemblement

veiller & ce que les emplacements menacés soient vides de tout occupant

ou, 4 défaut, dans les zones les plus élevées

v e v vy

veiller & la sécurité des occupants jusqu'a leur évacuation effective par les services de
SECOUrs

les canaliser dans leur déplacement jusgu'au peint de rassemblement ou de regroupement

veiller & la prise en charge et laccompagnement des personnes 4 mobilité réduite (PMR) et

veiller 4 razzembler, en cas d'inondation, les cccupants dans les zones refuges du camping

%

Un guide pour
la procédure
d’évacuation
a été diffuse :

- en amont des
visites campings
en 2018,

- en PJ au
courrier du 5/09

(CPS des
campings P1).

Procédure d’EVACUATION

I. Plan d’évacuation et de fléchage
i Dans les cas d’évacuation pour cause d’incendie par exemple :
Suivre le flichage ROUGE en direction du ou des points de rassemblement §

POINT DE
RASSEMELEMENT

{ Dansles cas de mise en sécurité ou
confinement pour cause d’innondation :
des zones refuges |

Suivre le fléchage BLEU en direction

Schéma plan d’évacuation

Légende:
A  emplacements

——=c——————= MODELE CAMPING======
A A A A A 4 A A
'y

O point rassemblement

evaruation fléchape sortie fen

g -~

EZE tacuation sortie imondaion

Zonage: camping nord i d
st da da « dcmmpaz - b
AR SRCKEETS i 3 axempls par 2 ak




CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE

CPS CAMPINGS

PROCEDURE D’ EVACUATION A ETABLIR DANS LE CPS

Etablir :
une procédure d’évacuation

complete, détaillée et
adaptée au camping

Objectif :
Savoir qui fait quoi, comment
et avec quel matéeriel

Le Front de Mer

Avenue du Graw -
66701 Argelts / Mer Cedex [ (T e =) (el Tl
e ;'gi‘fmn[::lcmn :t“" _-l-- ERl= — 19 : 1
PRE : o My S :EEIS’“"’:.‘;E' P
_ i/ s EEoEEss| - < Définir des secteurs
PRE § EMERGENCY MEDICAL SERVICE ; = : T 1 | ad 7 -
s o = _ d’évacuation
:IOI‘:E‘:LI:]E_I?D;DCFEBE\T INCENDIE ‘ { 4’ , . .
s eron J e et g Les matérialiser par des couleurs
NN, ""‘;F T SRy S différentes sur le plan d’évacuation
e \ 72 s @RS S N N . 7 .
— gt e ) R ST 2 (dans la partie évacuation)
_‘?};‘, ZONE DE REFUGE INOXDATION = ,. : : 2 - an ‘-n : S J .,:' “.,.. et “-r_.,E
Jo- EVACTATION NO? "‘-;'r -. _l_ ...- : T TS = R CPLe -_“ '/
ARBECU % - ‘-‘ ~: -“‘.- :« : ::. . --; L_ R n“'
Yy SR
\____-————-—'-



CPS CAMPINGS

CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE
D’INFORMATION,

D'ALERTE ET
D’EVACUATION

des terrains de camping soumis & un
risque naturel ou technologique
prévisible

9. Annexes

9.1. Message d’alerte inondation.

Message en Frangais :
Message en Anglais :

M)

9.2. Message d’alerte sismicite.

Pour votre sécurité, nous vous invitons & vous diriger, dans le calme, vers la
Zane de regroupement situé sur le solarium au niveau de la piscine, au milieu
du camping.

Far your safety, ba sure to point you in the quiet, to the pool area on the
sundeck at the pool, in the middle of the campsite.

Message en Frangais :

MNous venons de subir un sgisme.

Message en Anglais :

M)

Lors de tout déplacement, assurez-vous en permanence de votre sécurité
(attention a |a stabilité des arbres).

Localisez vos eventuels voisins en difficulté.

Informez-nous afin que nous puissions leur porter secours dans les meilleurs
délais.

We have just suffered an earthquake.

On any ftrip, make sure your security permanently (warning to the stability of
trees).

Locate your prospective neighbors in difficulty.
Inform us so we can rescue them as soon as possible.

Préparer et pré-enregistrer si possible
D les messages d’alerte a diffuser.
(en plusieurs langues)




Organiser I’évacuation
en définissant les différents
postes nécessaires :

 Responsables d’evacuation
 Responsables de zones

* Personnel logistique
Guides

Serre-files

e Jalonneurs

NB : les postes peuvent étre regroupés ou peuvent se succeéder (ex jalonneurs)



LE—

—) | e | —J

Organigramme d’EVACUATION A LA PERGOLA

Responsable d'évacuation

Mélanie LE PEILLET
Patrick ATIENZAS

ZONE 4
Guide d'évacuation

ZONES1ET3
Guide d'évacuation

ZONE 2

Guide d'évacuation

Equipe 1 Réception Equipe 2 Animation

Equipe 3 Restauration

Responsable

Responsable Réception o e
ion

Responsable Animation

Serre file Serre file Serre file

Equipe 1 Réception Equipe 2 Animation Equipe 3 Restauration

Saisonnier 1 Réception Saisonnier 1 Animation

Saisonnier 1 Restauration

Reste des équipes

CAHIER DE
PRESCRIPTIONS DE
SECURITE
D’INFORMATION,
D’ALERTE ET
D’EVACUATION

des terrains de camping soumis a un
risque naturel ou technologique
prévisible

PROCEDURE D’EVACUATION
LES ROLES

Mme LAGRANGE Jackie — gérante — 06 08 84 46 45:
- Responsable d’évacuation
- Service logistique

M. LAGRANGE Mickaél — gérant — 06 30 18 55 31.:
- Responsable zone sud
Guide zone sud
- Serre-files zone sud

M. FERNANDEZ Louis — salarié — 06 88 08 94 27 :
- Responsable zone nord
- Guide zone nord
- Serre-files zone nord

M. LETOREY Anthony — salarié — 06 49 77 44 74 :
- En renfort zone nord (si présent sur le camping)

Mme PUCHE Marie-Aurore — salariée — 06 77 33 3596 :
- En renfort zone sud (si présente sur le camping)

Mairie d’Arles sur Tech— 04 683912 22 / 06 10 45 45 60 :

- Jalonneurs




+ | CAHIER DE

PRESCRIPTIONS DE
SECURITE

CPSCAMPINGS §

Exemple de matérialisation sur un plan d’évacuation

z&“ es -> {Zasﬁoon'\fsq.ue.
Bl Accueil ° B P
B Sanitaire WeD i
= i:;;,- vaisselle T e

w==  Sens d'évacuation ‘ C’cd’lsemine-




Etablir les fiches de poste :
Role, positionnement, moment d’action, matériel, fin de mission etc ...

Fiche de poste Responsable (déclenchement Jalonneur n°2

*gue dois je faire 7 — Déclencher |'évacuation
- veiller & son bon deroulement *gue dois je faire 7 — Faire traverser la RD n®... en sécurité

*od ? - D'abord bureau pour distribution des consignes au personnel Indiquer la direction du point de regroupement
- Puis au niveau des emplacements a evacuer

*ou 7 — A lintersection de I'entrée principale et du RD n®...
*3 partir de guand ? —Quand I'eau atteint le seuil identifié

*3 i ?_
Yusgu’a quand ? — Jusqu'a l'arrivée du demier campeur en zone de 4 partir de guand 7 — Sur ordre du responsable

regroupement

N = *lusqu’a guand ? — A l'annonce de fin de mission par le responsable
*avec quel matériel ?- Une lampe torche H '

Une chasuble réflechissante % i
Un plan des emplacements a évacuer avec quel materiel 7 - Une lampe torche

Une liste nominative des campeurs Une chasuble refléchissante
Un plan de l'tinéraire d'évacuation_ .. Un plan de l'itinéraire d’évacuation._ .
Un annuaire d'urgence

Un téléphone portable (ou un talkie-walkie) *que je récupére & quel endroit ? - Dans le local technique dans le

*gue Je récupére a guel endroit 7 - Dans le local technique dans le casier «Responsables. casier

.
*gue dois-je faire en fin de mission 7 Je rends compte au maire « Jalonneur n°2 ».

J'informe mes collaborateurs _ __ _ e
“gue dois-je faire en fin de mission ¢ Je rend compte au responsable

de I'évacuation et je rejoints le point de regroupement ‘pour aider a la
distribution de boissons chaudes




CPS CAMPINGS

Mme M ARIA Klerkx

IN° de téléphone portable @ 0 31 (6 51 45 05 62

DIRE et REPETER au mégaphone :

Mous évacuons le camping. Gardez votre calme. Ne courrez pas.
Rendez vous au point de rassemblement situé sur le parking a I’entrée du camping.

We evacuate the campsite. Keep calm. Do not run.
Move away to the meeting point located on the car park at the entrance of the campsite.
Wij ontruimen de camping. Blijf kalm, ga niet rennen .

Verzamelen bij het centrale ontmoetingspunt op de parkeerplaats bij de ingang van de camping.

Der Campingplatz muss sofort gerumt werden. Bitte behalten Sie die Ruhe. Nicht rennen.
Begeben Sie sich unverziiglich zum Notfalltreffpunkt auf dem Parkplatz am Eingang des Campingplatzes.

PUIS rejoindre Laure au POINT DE RASSEMBLEMENT (Parking)

Laure : 0 33 (06 09 82 89 T3
Christian 33 (06 21 32 60 64
Reception 33 04 68 83 3604

Exemples de fiches de poste

FICHE DE POSTE : Les Guides

Quisont ils ? On sontils? Ils sont au nombre de 7 un bindme est prévu en cas d'absence de leur
part et pourra servir de soutien supplémentaire.

En cas d'absence del'un d'euxle responsable pourra désigner un remplagant.

Zone A : Croisement Baby Club : Judith Ferrer/ Léna Ferrer

Zone B 1: Tunnel Menant 4 'animation : julien Anisset/ Lucie

Zone B2 : Club Enfant : Tiana /Kim Thébault

Zone C : Devant sanitaire les peupliers Fatima Benali/ Mathieu

ZoneE1 :Devant sanitaire les pins Thibault / Ellen / Regina
ZoneE2 :E165 debut allée sanitaire individuels Régis Veautier/ Sébastien

Que doivent ils faire ? Les guides dirigent les clients et le personnel 3 évacuer les longs des

[ACUATION

ins de camping soumis & un
turel ou technologique

chemins d'évacuation selon la situation en cours, évacuation ou mise en sécurité en zone de refuge

LE BORD DE RIVIERE

M. CHRISTIAN De San Fabian
N° de teléphone portable : 00 33 ((1)6 21 32 6l) 64

RATISSER TOUS LES EMPLACEMENTS DE LA ZONE

DIRIGER LES CAMPEURS VERS LE LIEU DE RASSEMBLEMENT
(fleches rouges ou bleues) LE PARKING

VERIFIER QUE PERSONNE NE RESTE SUR LES EMPLACEMENTS .

EMPECHER TOUTE PERSONNE DE FAIRE MARCHE ARRIERE.

PUIS rejoindre Laurc au POINT DE RASSEMBLEMENT.

POSITION APRENDRE | ~ Pointde Zone de Refuge Actions Spécifiques
3 Fléche Bleu
Zone A ; caroisement Solarium piscine Noter les personnes qui
baby dub récupérent leur enfants au
baby club
Zone B1: tunnel Solarium piscine Interdire les retours en
menant a 'animation | arriéres
Zone B2 : derriére la Solarium piscine Naoter les personnes qui
réception dub enfant récupérent leur enfants au
Club Enfant
ZoneC: devant Devant | ParkingRece Sanitaires les Interdire les retours en
sanitaire les peupliers | peupliers arritres
Sanitaire les peupliers
Zome D: Devant Atelier | Terrainde Pétanque | Toit de l'atelier Interdire les retoursen
Zone E1 : Devant Toit de lasalledes | Interdire les retoursen
sanitaire les pins Totems arriére
Zone E2: E165 debut Toit du sanitaireles | Interdire les retours en
allée sanitaire oliviers arriére
individuels
A partirde quand ?

Dés diffusion dumessage codé par hauts parleurs: Nom de code Monsieur CASIMIR
Rendez vous i la réception pour appel et derniéres consignes
Sur ordre du responsable

Avec Quel Matériel 7
Chassuble réfléchissant, mégaphones, lampes torches, plan de I'itinéraire d'évacuation, bloc
note, stylo : Disponible i la réception et 4 I'atelier
Chague guide est équipé d'un mégaphone Grice au Mégaphone, le guide répéte le message
suivant : « Nous évacuons le camping. Gardez votre calme. Ne courrez pas. Evacuez vers le
point de rassemblement situé... » ou « la zone de refuge situé ... »
En Fin de Mission Chague guide rejoints le point de rassemblement et rends compte au
responsable de zone.



CPS CAMPINGS

que naturel ou technologique
prévisible

FICHE DE POSTE : _ -
Les Responsables de Secteur FICHE DE POSTE :

Contréleurs point de rassemblement/refuge

Le camping est reparti en trois secteurs bien distinct. Chaque secteur doit avoir son responsable. Voici la
répartition théorique des responsables secteurs :

o Secteur ORANGE : La Responsable Réception Le réle du Contréleur de point de rassemblement/refuge est de pointer les clients présents pour s‘assurer
gue tout le monde est présent. Le poste sera pris par les autres salariés du Camping : Animateurs,

e Secteur VERT : Le Responsable Technique : - B 4 et
Surveillants baignade, Salariés du bar/restaurant, Réceptionnistes...

o Secteur BLEU : Le Technicien-Maintenance

Nous avons 1 point de rassemblement ainsi que 3 zones de refuges, 4 personnes sont désignées pour

1. Ala réception, chaque responsable de secteur récupére auprés des responsables logistiques : sa assurer ce poste de contrbleur.

fiche de poste, la liste des clients présents par secteur ainsi qu'un sac & dos avec tout le matériel 1. Lecontréleur se rend a la Réception pour récupérer son matériel ainsi que sa fiche de poste.

nécessaire.

2. Il vérifie son matériel : La liste de tous les présents dans le camping, la liste du personnel présent

2. Dans le sac a dos ils vérifient avoir : Un indélébile noir, un stylo, un « pass » mobil-homes, le plan dans le camping, un plan, un porte document, un stylo, un chasuble réfléchissant et son téléphong

du camping et un stock de plan d’évacuation (pour les clients), un porte-document pour sa liste et portable.

sa fiche de poste, leur téléphone portable pour rester joignable. Et mettent un chasuble réfléchis-

sant. 3. Les salariés nommeés contréleurs se répartissent les points suivants :

En cas d'inondation : 4 personnes pour 4 zones de refuges

3. Chacun se dirige vers son secteur et commence par |le début de la liste : - 1 salarié au solarium

- 1 solarié au-dessus du restaurant

Le secteur ORANGE : définit du numéro 1 3 1118 (de l'allée des Méduses a l'allée des lles.) Le secteur A 3 !
- 1 salorié au-dessus de la Réception

VERT : définit du numéro 112 a 207 (de l'allée des Mouettes a |'allée des Galets.)

Le secteur BLEU : définit du numéro 208C 4 292 (de Iallée des Cyprés  I'allée des Pins.) - 1salarié au terrain de pétanque

4. Leresponsable de secteur passe d'emplacement par emplacement et demande aux clients de pro- En cas d'incendie : 2 personnes pour 1 zone de regroupement
céder a 'évacuation, de suivre le fléchage d’évacuation pour se rendre aux points de rassemble- - 2 solariés ou terrain de pétanque
ment

4, Le contréleur accueil les clients et recense les présents avec sa liste.
5. Leresponsable de secteur vérifie que le locatif est vide et fait une croix sur la porte avec le mar-

queur pour indiquer qu’il est bien évacué. Si le mobil-home est fermé & clé il faut ouvrir avec le 5. Il communigue ce recensement aux Responsables logistiques et aux autres contréleurs pour véri-
pass et vérifier gu’il est bien vide. fier que tous les client(e)s sont présents.

6. Lorsque les Responsables de secteurs ont fini d'évacuer leur secteur, ils envoient un SMS aux Res- 6. Apres verification, les contréleurs préviennent leurs collégues qgu'ils peuvent désormais rejoindre
ponsables Logistiques, au guide et au Serre-file. s rejoignent également les points de rassemble- les points de rassemblement/refuge.

ment/refuge aprés confirmation des contréleurs que tous les client(e)s sont aux différents points
de rassemblement/refuge.
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PROCEDURE D’EVACUATION INCENDIE OU CONFINEMENT

| RACTDATION FICHE REFLEXE DU PERSONNEL
Check-list recensant les principales

Dans les cas d évacuation pour cause d'incendie par exemple, il fant suivre le fléchape aCtl O N S é. m e N e r
rouge en direction des points de rassemblement ; ’ . ;
- Zone,D,E T : Auterrain de pétanque _ (notamment en I'absence du gestionnaire)

-  ZomeB, C: Devant la réception I
- ZomeE: Surle parking de nuit
- ZoneM : Sortie Emb ouchure cité Mer

i FICHE REFLEXE POUR LE PERSONNEL

C'est 3 partir des zones de rassemblement que l'évacuation do camping peat comnencer e
direction dulieu décidé en commun accord avecla mairie par défautle stade de Barcares.

En cas d'évacuation du camping « inondation ou feu de broussailles »

- Informer Ja Direction par téléphone ou talkie-walkie

-Téléﬁhﬂﬂ&tiﬁlﬁﬂﬂlﬂmmdefml

- Rappeler les collégues de travail qui ne sont pas présents au camping

- Diffuser oralement {(mégaphone) Y'ordre d’évacuation

Dans les cas de mise en sécurité ou confinement powr cause d'inondation, il faut suivre
le fléchage bleu en direction des zones de refuges ; : . équiper lampes
- Zoned, D :Au-dessus de 1'atelier - Mettre un équipement fluor tets ve Worche
- ZoneB, T,F: Solarium Piscine
- Zome C : Sanitaires Les Peupliers
- ZoneE: Au-dessus dela salle des Totems
- Zone M : Au-dessus des sanitaires les Oliviers

- Surveiller le déroulement de I'évacuation sans oublier personne

- Rassembler les campeurs aux points de regroupement ou a Vextérieur du
camping en cas d’'incendie.

Ces zones de refuge permettent la mise en sécurité interne du public et sont acceszsibles pour
un éventuel hélitrenillage,




gDESCRIPTION DES MOYENS DE SECOURS

Compléter le tableau et

verifier si les acces et les
dispositifs de défense contre
I'incendie sont conformes a
I'arréte préfectoral de 2014

Type © Avilonome |
& Mige en rouls : O aulomalique O manuele
Essais périodiques -
Alimentation (précizer joive, dales & hewes)
"'“’"":; e Edairage de sécurile [Solsiage
sécu = de  SBcolvE, poinls  lvnied
lampes lorchas .. §
Mombre o SEees roulierns
@ camossables -
Largeur des acoés (m) &
Hombre et Aires de retoumement &
localisation d'accés  pagsse > 100 m - O ow O wow
au camping i ;
(ulilisabies parfes  LOCHlSElON
MOyers de SeCous)
’= W Mombre d'extincteurs !
b1 Lecalisation :
F’? ! Nombre de poteausx
[l incendie :
Localisatian ©
Matériels de -
e Mombre de points
= CHICA = Rebinet Incendie
N.B. : Les matérals de A . JFUA:
EECOWE "SScurild Localisation =
incerdie " existans =
deiront fgurer sur o e g
plan ddvacuation joint whgich e
& ce cahisr, pEEses
Loealigatian ©
Makres !
Baipnade survelite 7 O aw O non
Amél  durgence  facBernent
iy O ow O non
Niatériel o oxygenalfiéragie 7 O ow O mon
E’, 5. Personnel formd aux premisns Oout '

Seoours 7
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